
    詳情查詢：請電移民服務移民服務移民服務移民服務、、、、權益及教育網絡權益及教育網絡權益及教育網絡權益及教育網絡之移民詢問熱線。

雙語問答時間由星期一至五早上十時至下午四時。語言服務如下：：：： 西班牙語西班牙語西班牙語西班牙語 (408)286-1698、
越南話越南話越南話越南話 (408)286-1448、 波斯語波斯語波斯語波斯語 (408)286-5680內線108、 廣東話廣東話廣東話廣東話、、、、國語國語國語國語 (408)286-5680內線109
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緊急緊急緊急緊急電話熱線電話熱線電話熱線電話熱線

“熱線”是特殊的電話號碼，作用是協助
你和你家人在應付緊急事故時，盡快接
觸得到幫助及支援。國家、州政府、和

各郡縣都有設立有“熱線”或是“救助線”
，一般本地的黃頁電話簿都有提供當地

常用的“熱線”及“危機救助線”。在十分
危急情況下才好用911：例如有人受傷
或是在於危險處境，或者是物業有被損
毀。

緊急號碼緊急號碼緊急號碼緊急號碼（警察部、消防局、救護車）：911

非緊急號碼非緊急號碼非緊急號碼非緊急號碼：311

愛滋病熱線愛滋病熱線愛滋病熱線愛滋病熱線（二十四小時）

CDC National AIDS/HIV hotline: (800) 342-AIDS

ARIS of SCC County: (408) 293-2747

反仇恨熱線反仇恨熱線反仇恨熱線反仇恨熱線（二十四小時）

Anti-Hate/CONTACT hotline:  (408) 279-0111

酗酒或吸毒熱線酗酒或吸毒熱線酗酒或吸毒熱線酗酒或吸毒熱線（二十四小時）：

Narcotics Anonymous: (408) 998-4200
Alcoholic Anonymous:  (408) 374-8511

虐待孩童報告熱線虐待孩童報告熱線虐待孩童報告熱線虐待孩童報告熱線（二十四小時）：

Palo Alto 至 Sunnyvale: (650) 493-1186
聖荷西 : (408) 299-2071
Gilroy 至 Morgan Hill: (408) 683-0601

幫助兒童幫助兒童幫助兒童幫助兒童的（二十四小時）熱線：

CONTACT Warm Line: (408) 279-0303
24-7 Youth Hotline: (888) 247-7717

失蹤兒童熱線失蹤兒童熱線失蹤兒童熱線失蹤兒童熱線（二十四小時）：
(800) 222 FIND

家庭暴虐熱線家庭暴虐熱線家庭暴虐熱線家庭暴虐熱線（二十四小時）：

Community Solutions La Isla Pacifica Crisis Line:
(408) 683-4118

Community Solutions Crisis Line: (408) 683-4118

Next Door Crisis Line- San Jose : (408) 279-2962

Support Network for Battered  Women - Palo Alto,
MountainView, Los Altos Women Crisis Line: (800)
572-2782

Family Violence Center: (408) 277-3700

虐待老人熱線虐待老人熱線虐待老人熱線虐待老人熱線：：：： (800)414-2002

緊急救災熱線緊急救災熱線緊急救災熱線緊急救災熱線（二十四小時）：
美國紅十字會： (800) 660-4272

糧食熱線糧食熱線糧食熱線糧食熱線（二十四小時）：         
Food Connection: (800) 984-3663

殘障危機熱線殘障危機熱線殘障危機熱線殘障危機熱線（二十四小時）：      
(800) 426-4263

租住房屋歧視熱線租住房屋歧視熱線租住房屋歧視熱線租住房屋歧視熱線（二十四小時）：
(408) 293-2429

親子衝突熱線親子衝突熱線親子衝突熱線親子衝突熱線（二十四小時）：
Community Solutions, Inc: (408) 683-4118
CONTACT Hotline: (408) 279-8228

中毒控制中心熱線中毒控制中心熱線中毒控制中心熱線中毒控制中心熱線（全加州二十四小時）
(800) 876-4766       失聰專線：(800) 972-3323

強奸熱線強奸熱線強奸熱線強奸熱線（二十四小時）：
Community Solutions Crisis Line: (408) 779-2115

避難收容所避難收容所避難收容所避難收容所（二十四小時）熱線熱線熱線熱線：：：：     
800 SHELTER

壓力壓力壓力壓力/心理健康熱線心理健康熱線心理健康熱線心理健康熱線（二十四小時）：
ACCESS Crisis: (800) 704-0900

自殺危機熱線自殺危機熱線自殺危機熱線自殺危機熱線（二十四小時）：
Palo Alto 至山景城 : (650) 494-8420
聖他克拉縣 : (408) 279-3312
Morgan Hill 至 Gilroy : (408) 683-2482
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